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Objetivo del curso

Consiste en la concientizacion de la complejidad del proceso de atencidn, la aplicacién
del proceso administrativo en todas las funciones asistenciales, y la oportunidad de
mejora de los servicios. Conocimiento de las diferentes escalas jerarquicas, desempefio
de funciones y descripciéon de las mismas; el cual es un factor fundamental en la
organizacién de cualquier sector institucional y por lo tanto de Block Quirurgico.

Por ultimo, importancia de la retroalimentacion del proceso y de todas las actividades
como forma de minimizacién de errores, factor imprescindible en los procesos de
asistencia médica por parte de un equipo multidisciplinario.

Metodologia:
Materiales a través de la plataforma virtual EVA. Se coordinard clase de consultas.

Asistencia:
No es obligatoria.

Aprobacion de la unidad curricular:
Examen Final obligatorio.

PREVIATURAS:
Segun reglamento vigente

TEMARIO

MODULO | Definicién. Evolucién. Tipos de Administracién (estructura rigida, o
estructura flexible). Roles del equipo multidisciplinario Gerencial. Organigrama,
Escalafones Jerdrquicos. Etapas del Proceso Administrativo, Planificacidn,
Organizacion, Direccién, Supervisién y Control. Diagndstico de situacidn, planta fisica,
RR.HH. RR.MM. Distribucién. Graficas. Estadisticas. Estandarizaciéon de las Normas,
Unificacidn de los Criterios, Protocolos, Manual de Procedimientos.



